Politica de privacidad

1. Responsable

El Responsable del tratamiento de los datos del Usuario recabados por medio de este Sitio Web es
Palau del Descans Capell & Macia S.L. (en adelante, “PALAU DEL DESCANS”), con domicilio social
en calle Bruc, numero 68, 08009 - Barcelona, correo electrénico info@palaudeldescans.com y
teléfono de contacto +34 93 487 37 51.

2. Finalidad

Los datos personales del Usuario recabados por medio de este Sitio Web podran tratarse para las
siguientes finalidades:

m En su caso, posibilitar el mantenimiento de la relacidon negocial derivada de la contratacion de
bienes y/o servicios efectuada a través del Sitio Web. Los datos tratados con esta finalidad se
conservaran mientras se mantenga dicha relacién negocial y, una vez finalizada ésta, durante
los plazos de conservacion y de prescripcion de responsabilidades legalmente previstos. La
base juridica del tratamiento es la ejecucion de un contrato en el que el Usuario es parte.

m En su caso, atender las solicitudes de informacion y/o consultas efectuadas por el Usuario. Los
datos tratados con esta finalidad se conservaran hasta haber dado respuesta a la solicitud de
informacion y/o consulta y, tras ello, durante los plazos de conservacion y de prescripcion de
responsabilidades legalmente previstos. La base juridica del tratamiento es: el consentimiento
del Usuario cuando éste envie su solicitud o consulta a través de un formulario web; o el
interés legitimo de PALAU DEL DESCANS en dar respuesta a la solicitud o consulta cuando
ésta sea directamente enviada a cualquiera de las direcciones habilitadas por PALAU DEL
DESCANS.

m En su caso, mantener informado al Usuario, incluso por medios electronicos, acerca de los
productos, servicios y novedades de PALAU DEL DESCANS. Los datos tratados con esta
finalidad se conservaran hasta el momento en que el Usuario retire su consentimiento dado
para la recepcion de dichas comunicaciones vy, tras ello, durante los plazos de conservacion y
de prescripcion de responsabilidades legalmente previstos. La base juridica del tratamiento es
el consentimiento del Usuario.

3. Destinatarios

Los datos podran comunicarse a los siguientes destinatarios terceros: Administraciones Publicas
para el cumplimiento de obligaciones legales; entidades bancarias para la gestién de cobros y pagos
y proveedores de transporte/mensajeria para la entrega de pedidos. También podran comunicarse a
las siguientes categorias de encargados: Proveedores de comunicaciones electrénicas, ofimatica,
hosting, housing, mantenimiento informatico, gestoria, contabilidad, auditoria, asesoria vy
representacion legal. Dichos encargados del tratamiento pueden estar ubicados fuera del Espacio
Econémico Europeo, en cuyo caso PALAU DEL DESCANS adoptara previamente las garantias
adecuadas.

4. Derechos

El Usuario puede ejercer ante PALAU DEL DESCANS sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y oposicién.

De igual modo, en los tratamientos de los datos del Usuario cuya legitimacion se base en el
consentimiento dado por el Usuario, éste tiene el derecho a retirar dicho consentimiento en cualquier
momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su
retirada.

Para el ejercicio de tales derechos el Usuario puede enviar su solicitud a calle Bruc, numero 68,
08009 - Barcelona, o a la direccién de correo electrénico info@palaudeldescans.com

En todo caso, el Usuario tiene derecho a presentar una reclamacion ante la correspondiente
autoridad de control si lo estima oportuno.



